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RAPORT PRIVIND ACTIVITATEA DIRECTIEI DE PROTECTIE SOCIALA
TARGU JIU IN ANUL 2022

Directia de Protectie Sociala Targu Jiu este structura specializata in administrarea si
acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale, infiintatd in subordinea
Consiliului Local al Municipiului Targu Jiu, si functioneaza ca directie de asistenta sociala
in baza Hotarérii nr. 797/2017 a Guvernului Romaniei. cu scopul de a asigura aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in
nevoie sociald (persoane fara adapost, victime ale violentei in familie).

Sediul social al Directiei de Protectie Sociala Targu Jiu este in Municipiul Targu
Jiu. Strada Oltetului nr.5. Parter, jud. Gorj.

Obiectul principal de activitate al Directiei de Protectie Sociald Targu Jiu consta in
implementarea §i punerea in executare a actelor normative, a hotararilor Consiliului Local
al Municipiului Targu Jiu, a dispozitiilor Primarului Municipiului Targu Jiu, precum si a
altor acte normative si administrative care privesc activitatea de asistenfd si protectie
sociala.

Pentru indeplinirea atributiilor sale, Directia de Protectie Sociald Targu Jiu
colaboreaza si relationeazi cu:

a) Consiliul Judetean Gorj:

b) Institutia Prefectului — Gorj:

¢) Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Drepturilor Copilului
Gorj:

d) Agentia Judeteana de Plati si Inspectie Sociala Gorj:

e) Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate Gorj:

f) Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munci Gorj:

g) Administratia Judeteana a Finantelor Publice Gorj;

h) Casa Judeteana de Pensii Gorj:

i) Inspectoratul Teritorial de Munca Gorj:

1) Penitenciarul Targu Jiu;

k) Inspectoratul Judetean de Politie Gorj:

I) Inspectoratul de Jandarmi Judetean Gorj:

m) Inspectoratul Scolar Judetean Gorj:



Directie. adresate altor Directii subordonate Primariei au fost inaintate. ca raspuns la
solicitari sau ca solicitari, pe baza de borderou si semnatura. Cu respectarea ROF aprobat.
toate documentele intocmite ca raspunsuri la solicitarile cetatenilor sau altor institutii au
fost inaintate, in vederea semnarii. la mapa, respectand ordinea ierarhicd. Directorului
executiv, Secretarului municipiului si Primarului municipiului Téargu Jiu.

Foarte multe informatii au fost furnizate si telefonic, pentru multi cetdteni - mai
ales varstnici, aceasta fiind singura cale de comunicare. Fiecare apelant a fost informat si
indrumat explicit pentru rezolvarea cat mai rapida a solicitarii pe care a formulat-o.

Compartimentul organizare activitati sociale a centralizat toate rapoartele si
situatiile pe care Directia de protectie sociala le-a intocmit in anul 2022.

La sediul Directiei de Protectie Sociala pot fi consultate toate informatiile privind
serviciile si prestatiile sociale oferite, si in limbaj Braille. De asemenea. prin protocoalele
de colaborare incheiate cu Asociatia Surzilor din Roménia — filiala judetului Gorj si cu
Asociatia Nationala a Nevazatorilor din Romania — filiala judetului Gorj. au fost stabilite
clauze de inlaturare a barierelor de comunicare cu persoanele cu deficiente vizuale si
auditive.

Activitatea SERVICIULUI PROTECTIE SOCIALA s-a axat pe aplicarea
prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, modificata si completati
ulterior, Legii nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social, Legii nr. 277/2010 privind
alocatia pentru sustinerea familiei, modificatd si completata ulterior, Ordonantei de
Urgenta a Guvernului nr.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru
cresterea copiilor, Legii nr.61/1993 privind alocatia de stat. Hotararii Guvernului nr.
50/2011 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a Legii nr. 416/2001 privind
venitul minim garantat, Hotararii Guvernului nr.38/2011 privind aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.277/2010 privind alocatia pentru
sustinerea familiei. Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul
prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate, Hotdrarii Guvernului nr.52/2011
privind aprobarea Normelor metodologice de  aplicare a prevederilor Ordonantei de
Urgentd a Guvernului nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru
cresterea copiilor, Hotarérii Guvernului nr.577/2008 privind Normele de aplicare a Legii
nr.61/1993 privind alocatia de stat. Legii nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de
protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie, Hotararii Guvernului
nr.1073/2021 privind aprobarea Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.226/2021. Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, precum si a altor acte normative care
reglementeaza masuri de protectie sociala.

Prin activitatea desfasurata de catre SERVICIUL PROTECTIE SOCIALA se
asigurd si masurile de protectie sociald prin punerea in aplicare a Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicati. cu
modificarile si completarile ulterioare.

Masurile de protectie sociala se aplicd pe baza incadrarii in categorii de persoane cu
handicap. in raport de gradul de handicap stabilit in urma evaluarii efectuate de Comisiile
de expertizd medicala a persoanelor cu handicap.

Incadrarea intr-o categorie de persoane cu handicap ce necesitd protectie speciala se
tace pe baza certificatului emis de Comisiile de expertizi medicald a persoanelor cu
handicap.

Dreptul de acordare al indemnizatiilor pentru persoanele cu handicap grav se
stabileste prin Dispozitie a Primarului. in urma unui dosar care se depune de citre
beneficiari la Directia de Protectie Sociala.

Pentru anul 2022 a fost estimat un numar de 600 locuri pentru persoanele cu
handicap.

Totodata, s-a acordat sprijin persoanelor cu handicap la obtinerea documentelor
necesare intocmirii dosarului, asigurand respectarea legislatiei in vigoare.



cadrul Primariei Municipiului Targu Jiu. Pe baza pontajelor serviciulul mentionat. s-au
intocmit statele de plata si s-au inaintat Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala
Gorj pentru a se efectua plata, astfel:

Luna Nr. dosare Nr. persoane Suma
in plata beneficiare

lanuarie 209 381 46.386
Februarie 2l 7y 380 46.552
Martie 218 384 49.523
Aprilie 222 393 50.764
Mai 219 384 49.478
lunie 209 396 48.180
lulie 214 367 46.953
August 214 395 48.817
Septembrie 213 376 48.410
Octombrie 218 387 49.774
Noiembrie 220} 395 50.706
Decembrie 220 397 50.944
Total - - 586.777

Tot in anul 2022, au fost acordate 5 ajutoare de urgentd pentru sprijinirea unor
familii aflate in situatii de risc social si 2 ajutoare de deces.

Atat beneficiarilor de ajutor social si alocatie pentru sustinerea familiei
(monoparentala si complementard). cat si altor familii sau persoane singure cu venituri
reduse le-au fost acordate tichete sociale atit cu ocazia Sarbatorilor Pascale (1.021 tichete
sociale), cat si cu ocazia Sarbatorilor de Craciun (974 tichete sociale), conform Hotararii
Consiliului Local Targu Jiu nr. 52/24.02.2020. De asemenea, in baza aceleiasi Hotarari a
Consiliului Local Targu Jiu. au fost acordate 90 pachete cu alimente traditionale (50
pachete Paste si 40 pachete Craciun), precum si 149 ghiozdane echipate cu rechizite
scolare, acordate copiilor cu o situatie socio-economica dificila, in cadrul actiunt .. Inceput
de an scolar...

Referitor la acordarea mesei prin Directia de Protectie Sociald. stabilirea
dreptului la acest serviciu social se face in baza reglementarilor Legii nr. 208/1997 privind
cantinele de ajutor social.

In anul 2022, un numir mediu de 63 persoane au servit lunar masa oferita de
Directia de protectie sociala: criteriul de acordare al acestui drept il constituie situatia
socio-economica a familiel, rezultatd in urma efectudrii anchetei sociale la domiciliul
solicitantilor si analizarii documentelor prezentate de acestia.

Potrivit actului normativ mentionat, persoanele fara venituri sau cu venituri situate
pana la nivelul ajutorului social acordat pentru o persoana, in anul 2022 - 149 lei,
beneficiaza in mod gratuit de servirea mesei, iar persoanele care realizeaza venituri ce
depasesc acest cuantum pot beneficia de masa, cu plata unei contributii in cuantum de 30
% din veniturile realizate.

Din totalul beneficiarilor mesei. 35% il reprezintd minorii, 3% persoanele
varstnice, si 3% persoanele cu boli cronice. iar 59% sunt persoane adulte beneficiare de
ajutor social.

Periodic si ori de cate ori este nevoie. situatia sociala si economica a asistailor
care beneficiaza de masa, este verificatda prin efectuarea anchetelor sociale la domiciliile
acestora.

In cursul anului 2022, valoarea alocatiei de hrana a fost de 12 lei/zi/persoana. Prin
serviciile oferite se asigurd beneficiarilor servirea a doud mese: pranzul si cina: hrana se
distribuie zilnic. iar pentru simbata si duminica s-a acordat hrana rece.

Incepand cu data de 1 Martie 2015, prin Hotararea nr. 67/23.02.2015 a Consiliului
Local al municipiului Targu Jiu. s-a introdus obligativitatea efectuarii unor ore de munca in
folosul colectivitdtii si de catre beneficiarii mesei la cantina de ajutor social si, astfel. un



sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie si Hotararii Guvernului nr.1073/2021
privind aprobarea Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.226/2021. a
fost de 2.066 pentru perioada noiembrie — decembrie 2022 dintre care 1.980 au fost
aprobate. 1ar pentru perioada ianuarie - octombrie 2022 a fost acordat lunar suplimentul
pentru energie aferent sezonului rece anterior, in numar de 1.859 de tamilii/persoane
singure.

O altd activitate a Serviciului de Protectie Sociala a fost cea legata de intocmirea
aproximativ a 100 anchete sociale pentru divese tipuri de burse scolare pentru elevi si
studenti, inclusiv anchetele sociale necesare derularii Programului national ..Bani de
liceu.”

In ceea ce priveste Legea nr. 248 din 28 octombrie 2015 privind stimularea
participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate. in
perioada 1 ianuarie 2022 — 31 decembrie 2022, au fost acordate 315 tichete sociale.

De asemenea in anul 2022 a fost continuatd aplicarea Ordonantei de Urgenta
nr.84/2020 (care a fost implementate in anul 2020), pentru stabilirea unor masuri necesare
in vederea implementarii Programului Operational Ajutorarea Persoanelor Detavorizate —
POAD. cu modificarile si completarile ulterioare, in baza careia s-au acordat 6.349 pachete
cu produse alimentare si produse de igena, care s-au acordat beneficiariilor de ajutor social,
alocatie pentru sustinere a familiei (complementard si monoparentald) aflati in plata la
momentul distribuirii, precum si persoanelor aflate temporar in situatii critice de viata,
respectiv victime ale calamitétilor, persoane dependente (persoanele cu handicap grav si
accentuat, adulti si copii, care nu beneficiazd de ingrijire in servicii sociale in regim
rezidential. publice sau private), si in alte situafii asemandtoare, stabilite prin anchetele
sociale si care se afla n situatii deosebite de vulnerabilitate.

Tot in anul 2022 au fost implementate si puse in aplicare doua Ordonante de
Urgenta: 1.0rdonanta de Urgenta nr.113/2022, prin care au fost stabilite unele masuri
necesare in vederea implementdrii Fondului de ajutor european destinat celor mai
defavorizate persoane, pentru sprijinirea categoriilor de cupluri mama-nou-nascut cele mai
defavorizate care beneficiaza de sprijin material pe baza de tichete sociale pe suport
electronic pentru nou-nascuti acordate din fonduri europene, in baza careia au fost
primite un numar de 5 solicitiri pentru care s-au facut situatiile centralizatoare si
transmitrea acestora citre Institutia Prefectului- Judetului Gorj. 2. Ordonantd de Urgenta
nr.63/2022 din 9 mai 2022 privind unele masuri temporare pentru acordarea de sprijin
material categoriilor de persoane atlate in situatii de risc de deprivare materiald si/sau risc
de sardcie extremd. suportate partial din fonduri externe nerambursabile, precum si unele
masuri de distribuire a acestuia, in baza careia au fost primite un numar de 6 solicitari
pentru care s-au facut situatiile centralizatoare si transmitrea acestora catre Institutia
Prefectului- Judetului Gorj.

Activitatea COMPARTIMENTULUI PROTECTIA DREPTURILOR
COPILULUI s-a axat pe aplicarea prevederilor Legii nr. 272 din data de 21 iunie 2004,
republicata. privind protectia si promovarea drepturilor copilului, Ordinului nr. 288 din 6
iulie 2006, pentru probarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz.
in domeniul protectiei drepturilor copilului si Ordinul nr. 286/2006. pentru aprobarea
normelor metodologice privind intocmirea Planului de Servicii si a Normelor
metodologice, privind intocmirea Planului individualizat de protectie. Ordinul nr. 95/2006,
pentru aprobarea Metodologiei de lucru. privind colaborarea dintre directiile generale de
asistentd sociala si protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociald/ persoane cu
atributii de asistenta sociala, in domeniul protectiei drepturilor copilului, Ordinul nr.
219/2006 privind activitatile de identificare, interventie si monitorizare a copiilor care sunt
lipsiti de ingrijirea parintilor pe perioada in care acestia se afla la munca in strainatate si
Hotéararea nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere
si ingrijire a copilului cu parintii plecati in strainatate si a serviciilor de care acestia pot
beneficia, Ordinul 1985/2016. Ordinul 1305/2016, Ordinul 5805/2016 privind aprobarea
metodologiei pentru evaluarea si interventia integrata in vederea incadrarii copiilor cu




in anul 2022. Ia Compartimentul Autoritate Tutelarad si Asistentd Sociala

Speciala s-au primit si solutionat un numar de 1973 petitii, dupa cum urmeaza:

Activitatea de Autoritate Tutelari si Asistenta Sociala Speciala

Nr. pe anul 2022
crt.

Anchete sociale intocmite pentru persoanele cu handicap (majori) in vederea obtinerii
1 unor drepturi si facilitati: - 1326 cazuri:

Anchete sociale solicitate de instanta de tutela si notariatele publice, privind optiunea
: autoritatii tutelare referitor la exercitarea autorititii parintesti. stabilirea domiciliului

minorilor, delegarea drepturilor parintesti, etc.: - 332 cazuri;

Transmiterea informatiilor solicitate catre D.G.A.S.P.C.. concretizate in anchete
3 sociale si adrese de riaspuns: - 24 cazuri:

Anchete sociale pentru internari in centre de ingrijire si asistentd: - 17 cazuri;
4

Anchete sociale solicitate de politie, instanta, parchet, [LM.L. in cauze penale; scutire
5 taxa timbre/ ajutor public judiciar: - 36 cazuri;

Numar de persoane cu copii in intretinere care au notificat intentia de a lucra cu
6 contract de munca in strainatate: - 4 cazuri:

Curatele speciale si tutele - anchete sociale sau dispozitii solicitate de instantd si
7 notariatele publice; procese - verbale de afisare a sentintelor civile: - 182 cazuri;

Contracte incheiate la notar conform Legii nr.17/2000: - 8 cazuri;
8

Diverse: scrisori; sesizari; rapoarte de monitorizare tutele minori: - 43 cazuri.
9

Compartimentul Autoritate Tutelard si Asistenta Sociala Speciald functioneazi in
cadrul Directiei de Protectie Sociala, din data de 04.05.2021, mentinandu-si aceleasi
atributii, in aceeasi masura, de natura juridica, precum si de natura sociala.

Autoritatea Tutelara urmareste indeplinirea masurilor prevazute de lege pentru
protejarea persoanelor lipsite de capacitate de exercitiu. a celor cu capacitate de exercitiu
restransd. precum si a celor care desi au capacitate de exercitiu, datoritd unor anumite
imprejurari prevazute de lege, nu isi pot apara in mod corespunzitor interesele.

Prin specificul activitatii, Compartimentul Autoritate Tutelara si Asistenta Sociali
Speciala relationeaza cu instantele judecatoresti. parchetul, politia. directiile generale de
asistentd sociala si protectia copilului, institutiile de invatamant. centrele de ingrijire si
asistenta. spitalele, penitenciarele. O.N.G-urile. etc. acordand sprijin acestor institutii. in
special prin efectuarea anchetelor sociale — anchete care se constituie ca baza in inceputul
oricarei investigatii.

In anul 2022 s-au efectuat peste 7140 de consultatii in Centrul Speranta. Aceste
consultatii au fost acordate in cadrul cabinetului cu respectarea masurilor de protectie
impuse de starea de pandemie si cu respectarea legislatiei in vigoare in materie de
preventie si combatere a infectarii cu virusul Sars-Cov2, fiind acordate atat persoanelor de
etnie roma cat si majoritarilor.

Din cele 7140 de consultatii efectuate in cabinet un numir de 1890 au fost
consultatii acute pentru care s-au recomandat tratamente medicamentoase. in special
antibiotice si antivirale, atat peros cat si injectabile.

De asemenea. au fost consultati 3210 bolnavi cronici si 1250 copii cu varste
cuprinse intre 0 si 14 ani. in anul 2022 au fost luate in evidentd un numar de 31 gravide,




- furnizarea de servicii de profilaxie primard si secundard catre membrii
comunitatii, in special catre persoanele apartinand grupurilor vulnerabile din punct de
vedere medical sau social:

- participarea la desfasurarea diferitelor actiuni colective de pe teritoriul
comunitatii: vaccinari. programe de screening populational si implementarea programelor
nationale de sdnatate, inclusiv mobilizarea populatiei pentru participarea la programele de
vaccinari si controalele medicale profilactice:

- semnalarea medicului de familie a cazurilor suspecte de boli transmisibile
constatate cu ocazia activitatilor in teren si participarea la aplicarea masurilor de prevenire
s1 - combatere a eventualelor focare de infectii;

- identificarea persoanelor neinscrise pe listele medicilor de familie si
indrumarea acestora catre un medic de familie, cu precidere a copiilor si a gravidelor, in
scopul obtinerii calitatii de asigurat de sanatate si a asigurarii accesului acestora la servicii
medicale:

- supravegherea in mod activ a starii de sanatate a sugarului si a copilului
mic si promovarea alaptarii si practicilor corecte de nutritie; efectuarea de vizite la
domiciliul sugarilor cu risc medical sau social si urmarirea aplicarii masurilor terapeutice
recomandate de medic;

- identificarea, urmarirea si supravegherea medicald a gravidelor cu risc
medical sau social in colaborare cu medicul de familie si cu asistenta medicala a acestuia,
prin efectuarea de vizite periodice la domiciliul gravidelor si al lauzelor;

- identificarea femeilor de varsta fertild vulnerabile din punct de vedere
medical, social sau al saraciei si informarea acestora despre serviciile de planificare
tamiliala si contraceptie, precum si asigurarea suportului de a accesa aceste servicii:

- monitorizarea si supravegherea in mod activ a bolnavilor din evidenta
speciala. respectiv evidenta privind tuberculoza, HIV/SIDA, boli rare, prematuri, anemici.
persoane cu tulburari mintale si de comportament, consumatori de substante psihotrope,
alte categorii de persoane supuse riscului sau cu afectiuni medicale inscrise in registre si
evidente speciale;

- efectuarea de vizite la domiciliu pentru asistenta medicala a pacientului
cronic sau in stare de dependenta si a varstnicului. in special a varstnicului singur.
complementar asistentei medicale primare, secundare si tertiare:

- consilierea medicala si sociala, in limita competentelor profesionale legale:

- furnizarea de servicii de asistenta medicalda de urgenta in limita
competentelor profesionale legale;

- directionarea persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile catre serviciile
medicale si sociale si monitorizarea accesului acestora;

- organizarea si desfasurarea de actiuni in comun cu persoanele cu atributii
in domeniul social de la nivel local sau judetean, in cazul problemelor sociale care pot
afecta starea de sanatate sau accesul la servicii medicale ale persoanei vulnerabile:

- identiticarea si notificarea autoritatilor competente a cazurilor de violenta
domestica, a cazurilor de abuz. a persoanelor cu handicap lipsite de sustinere. a altor
situatii care necesita interventia altor servicii decat cele care sunt de competenta asistentei
medicale comunitare:

- colaborarea cu alte institutii si organizatii, inclusiv cu organizatii
neguvernamentale pentru realizarea de programe, proiecte si actiuni care se adreseaza
persoanelor sau grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical. economic sau social:

- alte activitati, servicii si actiuni de sanatate publica adaptate nevoilor
specifice ale comunitatii si persoanelor din comunitate apartinand grupurilor vulnerabile;

- intocmirea evidentelor si documentelor utilizate in exercitarea activitatii,
cu respectarea normelor eticii profesionale si pastrarii confidentialititii in exercitarea
profesiei.

Persoana vulnerabila din punct de vedere medical este persoana supusa riscului
de a suferi afectari ale starii de sanatate prin actiunea unor determinanti biologici, de mediu
fizic, social si economic. comportamentali sau care tin de serviciile de sindtate sau ca



sociale)

12. Gravida consiliata Trimestrul 11l de sarcina 6

TOTAL SERVICII 70722

Mediatorii sanitari
In anul 2022 au beneficiat de mediere sanitard persoane vérstnice, sugari.
gravide, mame minore, lehuze, adulti cu risc medico-social. persoane cu dizabilitati,
ponderea cea mai mare fiind in randul celor cu nivel economic scizut, nivel educational
scazut, precum si cei cu risc de excluziune sociali.

Sprijin emitere acte identitate Adult
0
Inscriere la medicul de familie Adult
Inscriere la medicul de familie Copil
3
Caz nou luat in evidenta Copil 0-1 ani
Caz nou luat in evidenta Gravida
Caz nou luat in evidenta Bolnav cronic
Vizita si consiliere la domiciliu Bolnav cronic
85
Vizita si consiliere la domiciliu Copil 0-1 ani
7
Vizita si consiliere la domiciliu Copil > 1 an
950
Vizita si consiliere la domiciliu Lauza
Vizita si consiliere la domiciliu Nou-nascut
Vizita si consiliere la domiciliu Varstnic
32
Campanie vaccinare copii Anuntat
99
Campanie vaccinare copii Vaccinat
0
Persoana depistata cu boli frecvente Adult
4
Persoana depistata cu diabet Adult
1
Persoana depistata cu HTA Adult
4
Persoana sprijinita in obtinerea unor beneficii sociale Ajutor social
Persoana sprijinita in obtinerea unor beneficii sociale | Alocatie de sustinere
Persoana sprijinita in obtinerea unor beneficii sociale | Bursa scolara
4
Campanie/actiune de sanitate publica In
familie/familii 30
TOTAL SERVICII
834

In exercitarea atributiilor, in perioada raportatd. asistentii medicali
comunitari si mediatoarele sanitare au mai desfasurat urmatoarele actiuni:
- campanii de informare . educare . comunicare privind importanta vaccinarii
alaptarea la san . lgiena locuintei
- prevenirea bolilor cardiovasculare
- in perioada de canicula am asigurat asistenta medicala

"




functionat 24 de ore din 24, programul de supraveghere. pazi si protectie fiind asigurat de
Politia Locala.

Capacitatea maxima a centrului este de 32 de locuri. dispuse in doud dormitoare.
separate pentru femei si barbati. cu cate 16 paturi. avand circuit deschis. numarul
beneficiarilor osciland de la o zi la alta.

Centrul dispune de 2 birouri. 1 sala de mese. 1 bucatarie, | spalatorie. 2 magazii, 2
dormitoare, grupuri sanitare separate pe sexe. 1 birou pentru personalul de supraveghere,
paza si protectie. 1 grup sanitar personal si 1 camera pentru centrala termica proprie.

In perioada 2009 — 2022 au beneficiat de serviciile sociale oferite de centru un numér
de 779 de persoane unice. din care 380 cu domiciliul in Targu Jiu.

In anul 2022 au beneficiat de servicii sociale un numar de 83 de persoane
unice: 59 barbati. 21 femei si 3 minori, 16 persoane evacuate prin Ordin de Protectie
Provizoriu.

Potentialul beneficiar al centrului este:

a) persoana care vine din proprie initiativa:

b) persoana adusa si identificata de catre Politie:

¢) persoana adusd/trimisa de alte institutii publice (spital. primarii, Serviciului de
Probatiune/Directia de Investigare a Infractiunilor de Criminalitate Organizata
st Terorism (DIICOT), penitenciare, etc.):

d) persoana evacuatd temporar din locuinta prin Ordin de Protectie Provizoriu si
adusa de echipa mobila.

Primirea in Centrul — Casa Iris a potentialilor beneficiari care se adreseazd din
proprie initiativa se face de catre personalul angajat al Centrului, pe perioada programului
de lucru. Unde este cazul se solicita identificarea si verificarea de catre Politia Locala, dupa
care se intocmeste un proces verbal in care sunt consemnate: numele, prenumele. C.N.P.,
adresa. antecedente penale, urme de violenta, etc.

Primirea in Centru a potentialilor beneficiari care sunt adusi de
Politie/Spital/Institutii publice se face in regim de urgenta 24 de ore/zi. Aceste persoane
sunt identificate/verificate dupa care se intocmeste procesul verbal de predare-primire in
care sunt consemnate: numele. prenumele. C.N.P., adresa, antecedente penale. motivul
pentru care este adus, urme de violenta, etc

Pentru potentialii beneficiari care prezintd un comportament neadecvat (recalcitrant,
violent, sub influenta alcoolului/drogurilor. etc.) se solicita Serviciul Unic de Urgentd 112.
Primirea acestora in Centru se face numai dupa prezentarea unui act medical cu un
diagnostic si care sa ateste ca este apt pentru a locui in colectivitate.

Dupa admitere, personalul angajat al Centrului intocmeste dosarul personal al
beneficiarului, care poate cuprinde:

a) Fisa initiald de inregistrare:;

b) Cerere-tip;

¢) Fisa de observatie:

d) Contract de servicii sociale:

€) Angajament individual;

f) Copii acte (certificat nastere, buletin de identitate, livret militar, carte de munca.
certificat de cisitorie, etc.):

g) Raport de viziti/Adresa primiria din localitatea de domiciliu;

h) Ancheta sociala;

1) Plan individual de interventie

j) Fisd de monitorizare:

k) Dovezi privind veniturile realizate: adeverinta salariu/cupon pensie/adeverinta
de venit-Administratia Judeteana a Finantelor Publice Gorj/certificat de atestare
fiscala-Directia Publica de Venituri:

I) Declaratie notariald din care sa rezulte ci nu are locuinta/teren:



» Centrul Magnolia - Unitate de ingrijire la_domiciliu” este un serviciu social
public local in subordinea Directiei de Protectie Sociala Targu Jiu infiintat prin H.C.L.
nr.334/26.07.2021, fard personalitate juridica si are sediul social in Municipiul Tareu Jiu,
B.dul Constantin Brancusi nr.53. bl.53, parter. Judetul Gorj.

. Centrul Magnolia - Unitate de ingrijire la domiciliu™ a fost licentiat in conformitate
cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale.
cu modificarile ulterioare conform Licentei de functionare seria LF Nr.
0009625/06.08.2020 - serviciul social asistentd si suport la domiciliu. emise de citre
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale.

Avand in vedere faptul ca. potrivit HCL.nr.77/22.02.2021 privind aprobarea
Organigramei, statului de functii si Regulamentului de Organizare si Functionare, ca
urmare a reorganizarii Primdriei Municipiului Targu Jiu si a 5 directii subordonate
autoritdtii, Directia Publica de Protectie sociald s-a reorganizat in Directia de Protectie
Sociala Targu Jiu fara personalitate juridicd. s-a demarat procedura de acreditare ca
furnizor de servicii sociale Primaria Municipiului Targu Jiu- Directia de Protectie Sociala
Targu Jiu, in baza Certificatului de acreditare seria AF. Nr.006796/24.05.2021. emis de
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale.

Odata acreditat furnizorul de servicii sociale am obtinut licentierea serviciului social
.. Centrul Magnolia- Unitate de ingrijire la domiciliu™, cod serviciu social 8810- ID-I. cu
licenta provizorie nr. 5264/07.10.2021 iar prin Decizia de acordare nr.5264/27.07.2022 a
fost emisad Licenta de functionare seria LF, nr.0011435 pe o perioada de 5 ani, respectiv
pana la data de 06.10.2026.

De asemenea . serviciul social social ., Centrul Magnolia- Unitate de ingrijire la
domiciliu™ i-a fost acordata diploma ., Exemplu de bune practici in serviciile sociale din
Romania adresate persoanelor varstnice™ de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale.

Obiectivul general al centrului il constituie imbunatatirea calitatii infrastructurii
pentru serviciile sociale, prin asigurarea unui acces egal al cetitenilor din Municipiul
Targu Jiu la astfel de servicii. ,, Centrul Magnolia- Unitate de ingrijire la domiciliu™ a fost
infiintat ca rdspuns la nevoile identificate in randul populatiei varstnice de pe raza
Municipiului Targu Jiu.

Obiectivul specific al serviciului social ..Centrul Magnolia- Unitate de ingrijire la
domiciliu™ consta in oferirea de servicii sociale pentru persoanele vérstnice aflate in
situatii de vulnerabilitate, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si sprijinirea pentru
reintegrarea sociald, imbunatatirea calitaii vietii persoanelor vérstnice. prin petrecerea in
mod activ si placut a timpului liber, precum si accesul garantat al beneficiarilor la serviciile
sociale oferite in acest centru. o informare cit mai exacta a acestora cu privire la
drepturile ce le revin.

Beneficiarii centrului sunt persoane singure, in varsta de peste 65 ani. cu domiciliu
in Municipiul Téargu Jiu, lipsite de posibilitati materiale, aflindu—se in situatie de risc
social. Pe parcursul anului 2022 Centrul Magnolia si — a desfisurat activitatea cu o echipa
formata din 8 specialisti : 1 sef centru. 1 psiholog. 1 asistent social. 1 administrator si 4
ingrijitori la domiciliu.. Echipa de specialisti din cadrul centrului a actionat in vederea
respectarii etapelor principale ale procesului de acordare a serviciilor sociale. dupa cum
urmeaza:

e [Evaluarea initiala:
Evaluarea complexa:
Stabilirea Planului Individualizat de Asistenta si Ingrijire;
Implementarea masurilor prevazute in planul individualizat/;
Monitorizarea serviciilor;
Reevaluarea situatiei beneficiarului in fiecare an si ori de cate ori este nevoie:
Evaluarea gradului de satisfactie a beneficiarului.
Activitatile de informare, consiliere psihologica individuala si de grup. consiliere
juridicd, au urmdrit protectia §i promovarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale
persoanei varstnice, promovarea participarii active a acesteia in cadrul diferitelor activitati




3. Documente ale dosarului de servicii sociale intocmite de asistentul social

Ancheta sociala | Fisa de reevaluare Fisa monitorizare | Plan de asistenta si ingrijire
13 12 180 180

4. Documente ale dosarului de servicii sociale intocmite de psiholog

Fisa de | Plan Fisa de | Raport de | Raport Fisa de
consiliere | individualizat evaluare evaluare de vizitd | monitorizare
psthologica 15 psihologica | psihologica psihologica
51 15 11 trimestriala
207 60

5.Activitati specifice:
Au fost efectuate 326 de terapii de relaxare.

In anul 2022 interventia psihologica a vizat consilierea psihologica, programe de
terapie de grup, evaluare psihologicd precum si chestionare de verificare a satisfactiei
beneficiarilor cu scopul imbunatatirii abilitatilor de relationare, a stimei de sine. a
gestionarii relatiilor conflictuale, a cresterii increderii in posibilitatile proprii si a
imbunatatirii activitatii. In partea de evaluare a beneficiarilor s-a urmarit depistarea de
indici corespunzatori tulburdrilor afective, anxioase, dementei. Pe partea de interventie
temele mari de lucru au fost:

e pierderi familiale si sociale;
e relatia autonomie-dependenta:;
® singuratatea;

Ca rezultat mentionam: combaterea izoldrii si a preocupirilor regresive: diminuarea
creditelor beneficiarilor legate de singuritate, aceasta nemaifiind privita ca un sentiment de
abandon, ca o lipsa totala de protectie:; imbunitatirea comunicarii intre persoanele de vérsta
apropiatd cu nevoi similare; diagnosticele nu mai sunt privite ca o trauma si nu mai
genereaza sentimente de marginalizare, inutilitate, neputinta si debusolare; diminuarea
preocupdrilor legate de ideea proximitatii mortii.

O preocupare permanentd pentru ,. Centrul Magnolia- Unitate de ingrijire la
domiciliu™ a reprezentat-o calitatea serviciilor oferite, adaptarea si diversificarea acestora
in functie de nevoile beneficiarilor. In acest sens .. Centrul Magnolia- Unitate de ingrijire
la domiciliu™ pune la dispozitia beneficiarilor chestionarul privind gradul de satisfactie al
beneficiarului. Serviciul social a desfasurat periodic sesiuni de instruire a personalului
Centrului precum si a beneficiarilor cu privire la ROF si ROI Centrului Magnolia, a Cartei
drepturilor beneficiarilor, a conditiilor/situatiilor de incetare/sistare a serviciilor sociale.
prevenirea si combaterea oricarei forme de abuz, informarea cu privire la tipurile de abuz.
modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament
degradant precum si sesiuni de informare privind limitarea raspandirii virusului COVID
19.

S-au efectuat campanii de informare in comunitate cu privire la serviciile oferite de
centru: Cabinete medicale. Unitatile medicale de urgenta din Targu Jiu, Cluburile varstei a
I —a:

Un numér de 8 beneficiari au fost consiliati si sustinuti pentru intocmirea dosarelor
in vederea incadrarii intr-un grad de handicap si luarea in evidenta pentru obtinerea
prestatiilor sociale:

Contactarea membrilor de familie cu ocazia deteriorarii starii de sanitate sau a
evenimentelor majore din viata beneficiarilor. Privitor la serviciile acordate beneficiarilor
un loc important l-au ocupat serviciile de integrare/reintegare sociald. Informarea si
consilierea sociala, activitate desfasurata de asistentul social consta intr-o etapa de evaluare
mitiald (folosind instrumente de lucru specifice) in scopul diagnosticarii problemelor
sociale cu care se confrunta beneficirii, o etapd de interventie constand in actiuni pentru



Cu sprijinul pedagogului de recuperare. persoanele cu dizabilitati au fost implicate
si in anul 2022 in activitati creative de picturd. modelaj, traforaj. origami, etc. Prin
intermediul acestor activitati. beneficiarii isi descopera si isi cultivd creativitatea si
talentele, ceea ce are o puternici contributie la dezvoltarea increderii in sine si a
echilibrului emotional.

Periodic au fost organizate ateliere de creatie de obiecte specifice. cum ar fi, de
exemplu, confectionarea de martisoare pentru 1 martie, felicitari si obiecte decorative
specifice sdrbatorilor de iarnd, decoruri si recuzita necesare activitatilor culturale, etc.
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Departamentul de terapie ocupationald si
petrecerea timpului liber le oferd beneficiarilor Centrului de Zi ..Christian™ atat activitati
prin intermediul cdrora beneficiarii sd isi dezvolte imaginatia si creativitatea, cat si
activitati care s le permita o socializare eficientd si dezvoltarea autonomiei personale si
sociale.

Astfel, Centrul dispune de o sald de jocuri, dotata cu biliard si masa de tenis. unde
beneficiarii pot sa isi petreacd timpul liber dar pot si si-si dezvolte autonomia prin
intermediul exercitiilor de miscare fizica.

De asemenea, sunt organizate periodic activitti de ergoterapie, in jurul Centrului
sau la Centrul ,.Iosua™,




Activitati care comemorau lupta anti-discriminare:

- Ziua Internationala pentru Nonviolenta in Scoala;

- Ziua de luptd impotriva violentei
domestice:

- Ziua Internationald a Copiilor Strazii:

- Zwa Internationald pentru Eliminarea
Discriminarii Rasiale;

- Ziua Internationala impotriva Fascismului
si Antisemitismului;

- Ziua Internationala a Tolerantei;

- Etc.

Activitafi socio-culturale care implica sarbatori cu caracter specific sau national:

- Activitati in care sunt adesea implicate institutii si care aduc beneficii

membrilor Centrului prin donatiile directe pe care le fac: firma Decathlon a

donat aparate sau echipamente sportive care au ficut obiectul premierii

diverselor concursuri pe care le-am organizat. elevii scolilor au venit cu

diverse donatii (cadouri de Craciun) pentru persoanele cu dizabilitati; si alte
organizatii care si-au oferit sprijinul...

Activitdti recreative si de socializare:
- Sarbatorirea zilelor de nastere ale beneficiarilor;
- Activitati care implicd competitii sportive;
- Ete.

Cercul de chitard — este o activitate culturala prin intermediul cireia urmarim
scopul de a integra arta si frumosul in viata persoanelor cu dizabilititi, ajutandu-le astfel sa
combata izolarea si distantarea sociala. Terapia prin muzica ajuta persoanele cu dizabilitati
sé atingd un stadiu menit sa ofere siguranta
si confort emotional. Astfel, in fiecare zi de
marti. la ora 13:00, beneficiarii Centrului
participd la cercul de chitard — care este una
dintre activitatile preferate ale beneficiarilor.
Aceastd activitate este oferitd beneficiarilor
Centrului cu aportul voluntarilor nostri.
lonica Alexandru si lonici Emilian.

Cercul de Chitara este una din activitdtile permanente prin intermediul careia
beneficiarii Centrului de Zi ..Christian™ socializeazi si se dezvolti emotional si cultural.
aceasta contribuind puternic la mentinerea sanatati mentale si a echilibrului emotional al
persoanelor cu dizabilitati. Echipa pluri-disciplinard a Centrului de Zi ..Christian™ este
preocupata de echilibrul si armonia beneficiarilor din punct de vede re bio-psiho-social.
Impreuna cu dezvoltarea abilitatilor artistice si a deprinderilor de comportament pozitive
menite s ajute persoanele cu dizabilitati sa aiba toate elementele necesare pentru a avea o
viatd sociala activa si prielnica pentru dezvoltarea emotionala a fiecarui individ.



In perioada 15.11. 2022 pana in 09.01.2023 personalul Cluburilor Varstei a Treia. a
participat la a doua transa de distribuire a pachetelor si produse alimentare - proiect
finantat in cadrul Programului Operational de Ajutorare a Persoanelor Defavorizate. din
fonduri europene. fiind distribuite 1583 pachete cu alimente.

In perioada 1 noiembrie-31 decembrie 2022 in cadrul Cluburilor Varstei a Ill-a din
str. Oltenitei si din str. Mioritei au fost primite cererile pentru acordarea ajutorului de
incélzire a locuintelor cu gaze si lemne. combustibili solizi si petrolieri (aproximativ 2100
solicitari).

CENTRU IASOMIA
In perioada lanuarie — Decembrie 2022. ca urmare a castigdrii licitatiei pentru

atribuirea contractului de achizitie publica care a avut drept obiect oferirea de servicii
sociale pentru beneficiarii Centrului de Servicii Integrat — Centrul de zi pentru ingrijire
copii IASOMIA din Tg Jiu, Arhiepiscopia Craiovei-Mitropolia Olteniei, a furnizat servicii
sociale acreditate pentru un numir de 60 beneficiari.

Activitatea s-a desfasurat in baza acordului-cadru de servicii sociale nr 827/28.12.2021
incheiat intre Primaria Municipiului Tg-Jiu, in calitate de achizitor si Mitropolia Olteniei-
Arhiepiscopia Craiovei. in calitate de prestator si a contractelor subsecvente

nr.203/03.01.2022 si nr. 646/05.04.2022.

Serviciile oferite beneficiarilor au vizat mentinerea, refacerea sau dezvoltarea capacitatilor
individuale pentru depasirea unei situatii de nevoie sociala si acest lucru s-a realizat cu

ajutorul echipei de specilisti si a voluntarilor.

Beneficiari:

In anul 2022, au beneficiat de serviciile centrului. 60 copii proveniti din familii
dezavantajate social din localitatea Tg-Jiu. judetul Gorj.

Varste cuprinse: 06-16 ani

Clasele: [-VIII

Activitatile pe care le-am derulat cu echipa de specialisti si voluntari au fost
cele de tip educational (realizarea temelor scolare, ateliere sanitare care au avut ca
tematica principald masurile de combatere si de prevenire a raspandirii coronavirusului.
acitivitati de educatie civicd si protectia mediului inconjuritor, istorie si geografie
s.a.m.d...).

Activitatile creative, sunt cele care le dezvolta copiilor creativitatea. inovatia.
atentia la detalii. perspicacitatea si orizontul de imaginatie. Acest lucru s-a petrecut in
cadrul atelierelor de desen. picturd, muzica, hand-made. modelaj. colaj...etc. ..Copiii sunt
creativi in mod natural. Este responsabilitatea noastrd sa le oferim libertatea, materialele si
spatiul in asa fel incat creativitatea lor sa infloareasca la maxim™- Jean Vant Hul

Cele mai mari daruri pe care i le poti oferi copilului sunt radacinile responsabilitaii

si aripile independentei. — (Maria Montessori).



+

A fost destdsurata activitatea cu titlul ..O jucirie pentru fiecare copil™ in parteneriat
cu Gradinita ..Mihai Eminescu™ Tg-Jiu.

S-a pus accent pe dezvoltarea relatiilor sociale intre copiii prescolari si scolari.

a spiritului de echipa si de cooperare. in vederea realizarii unor activitati educative
extragcolare si extracurriculare comune.

Au fost organizate ateliere de creatie cu tematica martisorului. In parteneriat cu

Scoala Gimnaziala Ecaterina Teodoroiu Tg-Jiu a fost desfisurata activitatea “Sa ne
cunoastem mai bine”,

-

In baza acordului de parteneriat incheiat cu Colegiul Economic “Virgil Madgearu™
Tg-Jiu a fost organizat atelierul cu specific pascal, care a constat in activitati de
pregatire a materialelor de terapie ocupationala-tematica, Sfintele Sarbatori Pascale.
Copiii au participat la 2 ateliere de creatie.

Au fost desfasurate 2 ateliere de educatie economici si financiara; ateliere ce
include exercitii practice care incurajeazi copiii spre exprimarea liberd a opiniilor
si emotiilor. dezvoltarea abilitatilor de gestionare a problemelor de viata: activitati
de socializare si timp liber pentru copii. facilitarea comunicarii cu parintii din
strainatate. (partener- Colegiul Economic “Virgil Madgearu™)

Programul educational 1 lunie traditional “Zambete in dar”, in pragul sarbatorii de
I tunie, in parteneriat cu Scoala Gimnaziald Alexandru Stefulescu Tg-Jiu. in cadrul
actiunii, s-au oferit copiilor in numir de 50 ghiozdane echipate cu rechizite.

In baza acordului de parteneriat incheiat cu Colegiul Economic “Virgil Madgearu™
Tg-Jiu a fost desfasurata Campania .Impart si primesc zambete”, actiune de
colectare si donare de rechizite, dulciuri si materiale consumabile copiilor prezenti
la activitati. Pentru categoria de virstd 12-16 ani, a fost desfisuratd activitatea cu
tematica . Nevoile adolescentilor, nevoia de comunicare”, exercitii practice ce
vizeaza exprimarea libera a opiniilor si emotiilor. dezvoltarea abilitatilor de
gestionare a problemelor de viata.

in baza parteneriatului educational cu Scoala Gimnaziala Alexandru Stefulescu Tg-
Jiu si Scoala Gimnaziala Sfantul Nicolae Tg-Jiu, a fost marcata Ziua Internationald
a Copiilor, prin actiuni si evenimente inedite astfel incat copiii au primit cadouri un
ghiozdan echipat cu rechizite, au primit informatii despre drepturile si indatoririle
ce le revin, despre cultura, traditiile, jocurile copiilor din alte tari, de alte
nationalitati, despre viata copiilor devaforizati.

Participare la actiunea coordonata de Primaria Municipiului Tg-Jiu in parteneriat cu
DPS, “Inceput de an scolar”. Un numar de 17 familii au primit ghiozdane echipate
cu rechizite scolare pentru beneficiarii centrului.

A fost incheiat parteneriatul educational judetean “Impreuna la Nasterea
Mantuitorului™ cu Liceul Teologic din Tg-Jiu.

A fost incheiat parteneriatul educational judetean “impreuné suntem mai fericiti™
cu Liceul Teologic din Tg-Jiu.

A fost semnat acordul de parteneriat educational “Bucuria de a darui!™. avind ca
obiectiv: desfasurarea de activitati recreative alaturi de copiii care provin din
familii nevoiase (beneficiarii serviciilor sociale de la Centrul de Ingrijire Copii
“lasomia™ Tg-Jiu). responsabilizarea si sensibilizarea elevilor de la Scoala
Gimnaziald “Ecaterina Teodoroiu™ Tg-Jiu, fata de nevoile de varsta apropiata lor. A
fost stabilit planul de actiune ce cuprinde temele ce vor fi desfasurate in parteneriat
pe parcursul anului scolar 2021-2022. Copiii beneficiari au primit cadouri cu ocazia
sarbatorilor de iarna.

Actiunea ..In ajun de Mos Bun!™, in colaborare cu Romeim SA Bucuresti. a constat
in acordarea unui numdr de 78 cadouri de Criciun pentru copiii beneficiari si fratii
acestora.



In urma acestor activitati copiii au dobandit urmatoarele abilititi si aptitudini:
Cunostinte si deprinderi elementare de utilizare a instrumentarului de lucru:
Abilitati ce tin de motricitatea fina si senzorio-motorie;

Initiativa, perseverenta in activitate. creativitate:

Abilitati de comunicare prin limbajul artistic:

Expresivitate emotionala si sociala:

-

+ Daci ne raportam la cei 64 copii, activi in anul 2022, am observat ci rata de
participare scolara a fost de 100%.

+ De asemenea, parteneriatele incheiate cu scolile precum si mentinerea
legaturii cu invatatorii au functionat foarte bine.

# A fost realizata supraveghere pedagogica-sprijin asistat prin participarea
elevilor la realizarea temelor scolare; dezvoltarea abilitatilor de comunicare
orald si scrisa (a fost elaborat programul educational pentru toti beneficiarii
inregistati: au fost intocmite fisele de activitate zilnica pentru toti beneficiarii
prezenti la activitati).

+ Au fost acordate meditatii scolare la limba englezd, matematica. comunicare

in limba romana. cu sprijinul voluntarilor nostri.

Obiectivele propuse pentru anul 2022 de cétre Centrul al Arhiepiscopiei Craiovei pentru
componenta educationala au fost indeplinite asigurAndu-se calitativ urmtoarele obiective:

®= obiective de sidpdnire a materiei (informatii precise, date, reguli. fapte, etc.);

® obiective de transfer operational (disciplinare, intradisciplinar, transdisciplinar);

® obiective de exprimare (in rezolvarea situafii-probleme, creatii, compuneri,
compozitii, lucrari practice;

= obiective exprimate in termeni de confinut:

® deprinderi intelectuale (a identifica, a clasifica, a selectiona):

" slrategii cognitive (a sesiza, a rezolva, a crea — probleme. situatii-problema);
informatii logice (a defini, a enunta, a raporta. a relationa. a corela);

" deprinderi psihomotorii (a executa o actiune / miscare);

" atitudini cognitive (a alege o anumita cale de cunoastere bazati pe memorie,
gandire, rafionament inductiv-deductiv-analogic, inteligenta, creativitate).
Instructorii au fost preocupati pentru cresterea sau mentinerea standardului

educational in ritm de indicatori de progres urmirind pe tot parcursul anului cresterea
calitdtii invatamantului, prevenirea abandonului scolar si focusarea pe rezultate de
exceptie.

4. Activititi_recreative si de socializare, activititi culturale si de petrecere a
timpului liber




A fost realizata evaluarea initiald de cétre echipa multidisciplinara. tuturor
beneficiarilor noi admisi. dar si reevaluarea tuturor beneficiarilor conform noilor
standarde pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

a fost realizata consilierea copiilor in raport cu varsta. nivelul de dezvoltare.
nevoile, aptitudinile si interesele copiilor: orientare scolara si profesionala: echipa
multidisciplinard a fost preocupata de intocmirea documentelor specifice centrului
de zi care respecta standardele minime obligatorii pentru toate etapele interventiei
conform managementului de caz.

Activitatea de evaluare si consiliere psihologica a fost realizata de d-na Bojinca
Veronica, psiholog.

Actiuni/activititi pentru protectia copilului impotriva abuzului:

+ a fost realizata informarea copiilor si a parintilor despre procedura cu
privire la prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea si solutionarea
suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor. precum si cu privire la
drepturile copilului-pentru beneficiarii noi inregistrati si familiile acestora.

Activitati administrative:

Au fost revizuite si elaborate noi proceduri de lucru.

Specialistii au intocmit instrumentele de lucru corespunzatoare
pentru fiecare modul conform ordinului nr.27/2019 privind apobarea standardelor
minime de calitatea pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor licentei de
functionare.

Au fost organizate sedinte administrative cu personalul centrului si intocmite
minutele de sedinta;

Au fost intocmite documente justificative depuse la Primaria Municipiului Tg-Jiu
pentru serviciile prestate in centru in perioada de raportare.

Zilnic, au fost realizate activitati de curdtenie si igienizare a
centrului; activitdti de amenajare a centrului, dotarea cu mobilier nou (

Resurse umane implicate:

-1 sef serviciu de reintegrare sociala si supraveghere

1 asistent social

3 terapeuti ocupationali
1 psiholog

2 ingrijitori cladiri

3 voluntari

Rezultate obtinute:

#+ 60 beneficiari aflati in evidentele centrului in anul 2021

%+ 60 copii au beneficiat de serviciile furnizate: asistenta sociala, asistenta si
suport specializat in vederea reabilitarii/reintegrarii sociale; educare si
formare: socializare, activitati culturale si de petrecere a timpului liber;
servicii de catering.

9 voluntari au participat activ in lucrul cu copiii, in activitatile desfasurate
60 beneficiari au fost mentinuti in sistemul de educatie.

7 institutii publice si private au colaborat la buna functionare a centrului.

12 evenimente/actiuni desfasurate in colaborare cu partenerii locali.
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Scopul propus a fost acela. ca persoana cu dizabilititi si aibd un nivel crescut al
calitatii vietii din punct de vedere psihologic. social si relational.

Astfel cd. obiectivele propuse privind consilierea individuala. de familie si de grup
au fost: imbunatatirea aspectelor de viatd care contribuie la echilibrul emotional si social;
stimularea unei comunicari eficiente, crearea unui mediu favorabil ascultarii active si
exprimarii sentimentelor; stabilirea de scopuri. evaluarea stimei de sine si dezvoltarea
empatiei.

De asemeni in cadrul Programului de dezvoltare personala. s-au atins obiective
precum:

e Evaluarea stilului vietii pentru imbunatatirea si corectarea aspectelor de viata
care contribuie la echilibrul emotional si social al
beneficiarilor Centrului.

e Dezvoltarea atentiei si a memoriei. ajutand
participantii la activitati sd-si structureze atentia
pentru a formula o structurd logica si un plan de
lucru privind sarcinile recomandate;

o (resterea constientizarii emotiilor si identificarea
momentului in care au fost simtite, precum si
identificarea solutiilor;

e Dezvoltarea abilitatii prin care beneficiarii s poata
interveni eficient in solutionarea conflictelor in
care sunt implicati:

e Modelarea unor abilitati sociale, implicarea in jocuri de rol si recomandarea de

.....

sociale reale.

Departamentul de gimnasticd si Kinetoterapie are ca scop cresterea calitatii
vietil, restabilirea pozitiilor corecte si reluarea activitatilor de zi cu zi ale beneficiarilor
Centrului — cu atdt mai mult cu cat acestia sunt persoane cu handicap. Centrul de Zi
.Christian™ dispune de sald specializata, dotatd cu aparatura de specialitate necesara
recuperdrii si intretinerii fizice a persoanei cu dizabilitati.

Prin activitatea de kinetoterapie s-au acordat servicii de recuperare neuromotorie
beneficiarilor Centrului, stabilindu-se exercitiile de gimnastici medicala adecvate fiecarui
caz.

In stabilirea programului de recuperare neuromotorie, s-a urmarit:

- combaterea durerilor aparente:

- corectarea si hipercorectarea posturilor vicioase prin
posturari corective si hipercorective cu caracter
antalgic prin coordonare si autocoordonare:

- relaxarea si decontracturarea musculard si articulari a
regiunilor contractate de natura atone sau spastice prin
mijloace si tehnici de kinetoterapie:

- dezvoltarea mobilitatii articulare, stabilititii, mobilitatii
controlate, promovarea unei reactii de echilibru in
balans, abilitatii prin dinamica de ghidare a membrelor
superioare sau inferioare prin stabilitate;

- reechilibrarea sistemului nervos vegetativ;

- reeducarea echilibrului in toate pozitiile si activitatile




- Intelegerea legaturii dintre functionarea autonoma si individuala si functionarea de
naturd sociald — in asistare si interactiunea cu ceilalti membrii ai societatii:

- Enuntarea si explicarea termenilor care privesc drepturile persoanei cu dizabilitati in
conformitate cu legislatia europeana:

- Enuntarea si recapitulare a rolului Centrului de Zi ..Christian™ si al scopului acestuia in
beneficiul persoanelor cu handicap:

- Trecere in revistd a serviciilor pe care Centrul nostru le ofera beneficiarilor:

- Etc.

Temele lunare abordate pe anul 2022, de departamentul de asistenta sociala, au fost:
1. Etica - regulamentul de ordine interioard

Dreptul la imagine publica si respectarea confidentialitdyii

Rol si contributie sociald

Rolul religiei in plan social-asistential

lesire din inferioritate si dezvoltarea autonomiei sociale

Deprinderile de viata independentd

Democratia si drepturile omului

Incluziune socialda si egalitate de sanse — definitii

9. FEducatia ca fenomen socio-uman
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10. Profilaxia si intelegerea stirii de sandtate

L1. Etica si regulamentul de ordine interioard pentru beneficiarii Centrului

12. Mentinerea si dezvoltarea autonomiei personale si sociale — in igiend,
orientare si deplasare spatiald

in anul 2022, activitatile s-au
desfasurat prin sedinte de consiliere
individuala si de grup.

Consilierile individuale si de
grup au avut, de asemenea. scop
multiplu:

1) suportul emotional (psiho-social)
oferit persoanei cu handicap in procesul zilnic de confruntare a situatiilor stresante:
gdsirea unor solutii pentru imbunatatirea calitatii vietii si dezvoltarea autonomiei
individuale si sociale a persoanei:

o
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constientizarea persoanelor cu dizabilitati cu privire la drepturile pe care le au. in baza
legii, dar si cu privire la folosirea lor in limitele ..bunului-simt” care trebuie sa
caracterizeze conduita zilnica a individului.

Beneficiarii Centrului sunt
informati, in general, cu privire la
Drepturile Universale ale Omului si, in
special, cu privire la drepturile la
imagine publica pe care le au in baza
legii.

Tehnicile folosite in consilierea de grup au fost: expunerea, analiza studiilor de caz,
vizionarea unor videoclipuri motivationale. jocul de rol. Unul dintre rolurile principale
Centrului de Zi ..Christian™ este de a le oferi beneficiarilor (persoane cu handicap) suportul
bio-psiho-social prin intermediul departamentelor sale. atit pentru gestionarea eficienta a



